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Leveranciersgedragscode 
Sioen1 (hierna “Sioen” of “wij”) zet zich in om onze activiteiten te voeren met 
integriteit, respect voor de mensenrechten, zorg voor het milieu en volledige naleving 
van de toepasselijke wetten en regelgeving. Deze principes vormen de kern van onze 
duurzaamheidsstrategie en liggen aan de basis van onze manier van ondernemen. 

Sioen gelooft dat sterke en duurzame partnerschappen gebaseerd zijn op gedeelde 
waarden. Daarom verwachten wij van onze leveranciers, dienstverleners, agenten en 
andere zakenpartners (gezamenlijk “Leveranciers” genoemd) dat zij dezelfde hoge 
standaarden onderschrijven en naleven. 

Deze Leveranciersgedragscode (“Code”) stelt de minimale verwachtingen vast die 
wij hebben van alle Leveranciers die met Sioen samenwerken. De Code weerspiegelt 
onze kernwaarden op het gebied van mensenrechten, milieubescherming, eerlijke 
zakelijke praktijken, gegevensbescherming, productkwaliteit en wettelijke naleving. 
Wij zien deze Code als een basis voor verantwoord en ethisch samenwerken en 
zorgvuldigheid binnen onze volledige toeleveringsketen.

1.	 Mensen- en sociale rechten.........................................4
2.	 Milieuverantwoordelijkheid.........................................5
3.	 Verantwoord inkopen van grondstoffen.................5
4.	 Kwaliteit en productveiligheid....................................5
5.	 Gegevensbescherming en vertrouwelijkheid..........6
6.	 Zakelijke integriteit........................................................6
7.	 Naleving, exportcontrole en sancties.......................6
8.	 Audits en verificatie......................................................7
9.	 Niet-conformiteit............................................................7

1	 *Sicorp NV en de geaffilieerde bedrijven
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1.	 Mensen- en sociale rechten

Leveranciers moeten volledig voldoen aan alle toepasselijke arbeids- en tewerkstellingswetten en 
worden verwacht de fundamentele mensenrechten te respecteren in elk land waar zij actief zijn. 

Zij moeten internationaal erkende normen respecteren, waaronder de Universele Verklaring van de 
Rechten van de Mens, de ILO-Verdragen (Internationale Arbeidsorganisatie) en de VN-richtlijnen 
inzake bedrijfsleven en mensenrechten. 

Specifiek zijn Leveranciers verplicht om: 

•	 Kinderarbeid te verbieden door uitsluitend personen te werk te stellen die voldoen aan de 
wettelijke minimumleeftijd, die minstens 15 jaar moet zijn of hoger indien vereist door de 
lokale wetgeving.

•	 Elke vorm van gedwongen, gebonden, onvrijwillige of verhandelde arbeid te voorkomen. 
•	 De rechten van werknemers om zich vrij te verenigen en collectief te onderhandelen te 

erkennen en te respecteren. 
•	 Gelijke kansen en een respectvolle werkomgeving te bevorderen, vrij van intimidatie, 

discriminatie, pesterijen of misbruik. 
•	 Alle relevante arbeidswetten na te leven met betrekking tot eerlijke lonen, redelijke werktijden 

en wettelijk verplichte voordelen. 
•	 Alle werknemers een veilige, gezonde en hygiënische werkomgeving te bieden. 

Daarnaast moeten Leveranciers een transparant en toegankelijk klachtenmechanisme opzetten 
waarmee werknemers zorgen kunnen melden zonder angst voor represailles, met waarborging 
van vertrouwelijkheid en passende opvolging. 
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2.	 Milieuverantwoordelijkheid

Leveranciers moeten proactieve stappen ondernemen om hun ecologische voetafdruk te 
minimaliseren en bij te dragen aan het behoud van natuurlijke hulpbronnen en ecosystemen. Dit 
omvat: 

•	 Volledige naleving van alle toepasselijke milieuwetten, regelgeving en internationale 
normen, waaronder de EU REACH-verordening (Registratie, Evaluatie, Autorisatie en 
Beperking van Chemische Stoffen) inzake het veilig gebruik en beheer van chemische 
stoffen, en naleving van klant- of projectspecifieke lijsten van verboden stoffen. 

•	 Verantwoord en efficiënt gebruik van energie, water en grondstoffen in alle 
bedrijfsactiviteiten. 

•	 Het minimaliseren van broeikasgasemissies (GHG), vervuiling van lucht, water en bodem, 
evenals het beperken van gevaarlijk of niet-gevaarlijk afval. 

•	 Het bevorderen van recycling, hergebruik en de integratie van circulaire economieprincipes 
in de productlevenscyclus. 

•	 Het actief identificeren, meten en verminderen van klimaatgerelateerde effecten, met 
transparante rapportage. 

•	 Het ondersteunen van milieugerichte innovatie en initiatieven voor continue verbetering, 
zoals ecodesign (ESPR), clean technologies en logistiek met lage impact. 

•	 Het bijdragen aan het behalen van de doelstellingen van de  
EU-strategie voor duurzame en circulaire textiel in lijn met de  
EU Green Deal. 

3.	 Verantwoord inkopen van grondstoffen

Leveranciers moeten ervoor zorgen dat grondstoffen ethisch en duurzaam worden ingekocht. 
Leveranciers worden geacht gepaste zorgvuldigheid toe te passen in hun activiteiten en 
inkoopprocessen. Conflictmineralen, illegale ontbossing en sociale uitbuiting moeten worden 
vermeden. Certificeringen zoals Oeko-Tex en door derden geauditeerde managementsystemen 
worden aangemoedigd. Traceerbaarheid is vereist voor materialen met een hoog risico. Bij het 
gebruik van dierlijke materialen moeten Leveranciers wreedheid vermijden en het dierenwelzijn 
respecteren. 

4.	 Kwaliteit en productveiligheid 

Leveranciers moeten ervoor zorgen dat alle goederen en diensten voldoen aan de toepasselijke 
kwaliteits- en veiligheidsnormen. Eventuele kwaliteits- of veiligheidsproblemen moeten onmiddellijk aan 
Sioen worden gemeld en corrigerende maatregelen moeten zonder vertraging worden doorgevoerd. 



Leveranciersgedragscode  - Pagina 6/8

5.	 Gegevensbescherming en vertrouwelijkheid

Leveranciers moeten alle persoonsgegevens en vertrouwelijke informatie zorgvuldig behandelen 
en in overeenstemming met de toepasselijke privacywetgeving, waaronder de GDPR. Gegevens 
mogen alleen worden gebruikt voor het beoogde doel en beschermd worden tegen ongeoorloofde 
toegang, misbruik of openbaarmaking. 

6.	 Zakelijke integriteit

Leveranciers moeten te allen tijde integer handelen. Dit omvat: 

•	 Nultolerantie voor omkoping, corruptie of fraude. 
•	 Het vermijden van belangenconflicten. 
•	 Transparante en eerlijke zakelijke praktijken. 
•	 Nauwkeurige en waarheidsgetrouwe documentatie en communicatie. 

Leveranciers moeten voldoen aan alle wetten met betrekking tot anticorruptie, eerlijke 
concurrentie, internationale handel en sancties. 

7.	 Naleving, exportcontrole en sancties 

Leveranciers moeten strikt voldoen aan alle toepasselijke internationale handelsvoorschriften, inclusief 
die met betrekking tot exportcontroles, economische sancties en screening van geblokkeerde partijen. 
Dit omvat naleving van: 

•	 Sanctieregimes van de Verenigde Naties, Europese Unie, Verenigde Staten (OFAC, BIS) en 
andere toepasselijke nationale of supranationale regelgevingen. 

•	 Wetten betreffende de invoer, uitvoer, overdracht, doorvoer en eindgebruik van goederen, 
technologieën en diensten. ; 

•	 Verplichtingen met betrekking tot dual-use goederen, militaire of gecontroleerde producten 
en productclassificaties. 

Leveranciers mogen geen transacties aangaan, direct of indirect, die Sioen zouden kunnen 
blootstellen aan potentiële overtredingen van export- of sanctiewetgeving. Ze worden 
verwacht interne compliancemechanismen te implementeren om transacties, bestemmingen en 
tegenpartijen te screenen. 
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8.	 Audits en verificatie

Om de naleving van deze Code te verifiëren, behoudt Sioen zich het recht voor om audits, 
beoordelingen of due diligence-onderzoeken uit te voeren, aangekondigd of onaangekondigd. 
Deze controles kunnen op locatie of op afstand worden uitgevoerd, door Sioen-personeel of door 
onafhankelijke derde partijen. Leveranciers moeten volledig meewerken en onbeperkte toegang 
geven tot locaties, documentatie, systemen en personeel, voor zover redelijkerwijs nodig om het 
verificatieproces te voltooien. 

Indien tekortkomingen worden vastgesteld, kan Sioen eisen dat een corrigerend actieplan wordt 
opgesteld en uitgevoerd binnen een vastgestelde termijn. Afhankelijk van de aard en ernst van 
het probleem kan Sioen de voortgang opvolgen en monitoren om te verzekeren dat de gepaste 
corrigerende maatregelen worden genomen. Weigering om mee te werken of herhaaldelijk niet 
verhelpen van niet-conformiteiten kan worden beschouwd als een wezenlijke schending van  
deze Code. 

9.	 Niet-conformiteit

Sioen behoudt zich het recht voor om gepaste maatregelen te nemen bij niet-conformiteit. Dit 
kan onder meer formele waarschuwingen, opschorting van de samenwerking of onmiddellijke 
beëindiging van de commerciële relatie omvatten.  
In ernstige gevallen kan Sioen ook de bevoegde autoriteiten informeren of juridische stappen 
ondernemen. Elke situatie wordt afzonderlijk beoordeeld, rekening houdend met de ernst van de 
overtreding, de bereidheid van de leverancier om mee te werken en de mogelijke impact op Sioen’s 
wettelijke verplichtingen en ethische normen. 
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